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« Flux Vision Tourisme » est une solution innovante développée par Orange, co-construite avec Tourisme & Territoire (Réseau
National des ADT), aujourd’hui utilisée par plus de 40 ADT.

Depuis 2013, Var Tourisme fait partie du groupe de travail national avec 7 autres ADT et travaille sur le développement et
I'amélioration de la solution.

Cet outil permet de convertir des millions d’informations techniques du réseau mobile Orange, en indicateurs statistiques afin
d’analyser la fréquentation de territoires et le déplacement des populations.

Développée en accord avec la CNIL grace a une anonymisation des données, elle fait 'objet de nombreux travaux de recherches
et développements.

Une segmentation (qualification d’un mobile en « touristes », « résidents »...) est effectuée en tenant compte de I'adresse de facturation
et des durées et fréquences de séjours.

Un redressement est effectué pour passer de « x » mobiles a « y » personnes en tenant compte d’un ensemble de facteurs
comme le taux d’équipement en mobile et la part de marché d’Orange.

Note : « Flux Vision Tourisme » est une méthode innovante et récente. Elle fait I'objet de travaux permanents d’optimisation tant
dans ses méthodes de production que de traitements. Les données sont donc sujettes a évolution dans l'avenir.
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COMMENT FONCTIONNE LE DISPOSITIF ?
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RAPPEL / RECOMMANDATIONS

* En 2019, Orange a procédé a un nouveau changement méthodologique sur I'ensemble des indicateurs. Ainsi, les
comparaisons entre années ne sont pas complétement matures. |l conviendrait d’avoir plusieurs année de stabilité de
méthode, de zonage et de recul avant de pouvoir interpréter de facon fiable les évolutions.

* Avant toute remise de document FVT, une réunion sera organisée avec les techniciens du tourisme du partenaire afin
d’expliquer les résultats et faire mention des précautions d’utilisation.

 D’une maniere générale, il est prudent de ne pas rentrer dans un détail trop fin sur les comparaisons d’'une année a un
autre pour un indicateur donné, une zone donnée. Comme dans toute méthode statistique, il existe des seuils de confiance
qu’il convient de prendre en compte :

— Ainsi, comme pour I'ensemble des enquétes de fréquentation, des évolutions a 2% au niveau départemental ne sont
pas forcément significatives. Elles le sont d’autant moins si I'on descend au niveau d’une zone ou d’une origine
géographique spécifique.

— Il n’est pas judicieux de communiquer des volumes de nuitées. Il est préférable de communiquer en % et en indice tant
que la méthode n’est pas stabilisée.

 Comme précisé régulierement Flux Vision Tourisme est une méthode innovante et récente qui fait I'objet de travaux
permanents d’optimisation.

VISIT
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CAPTATION DU TERRITOIRE

* (Cartes de couverture 2019 et 2020 de Gassin pour le dispositif Flux Vision tourisme.

* La captation étant comparable entre ces 2 années, une évolution des nuitées sera réalisée. Il conviendra tout
de méme de rester prudent sur les interprétations éventuelles.

* Captation 2019 " Captation 2020
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QUELQUES DEFINITIONS

Segments des dormants

FRANCAIS :
Personne dont
I'adresse de la carte
SIM se situe en France
Métropolitaine

ETRANGER :
Personne dont
I'adresse de
facturation de la
carte SIM fait
référence a un
opérateur hors
France Métropolitaine

VISITVAR

Présent entre
00h et 6h et
dormants sur la
zone
d’observation, il

n'est pas
résident de la
zone
d’observation

Si il est vu de
maniére non
récurrente sur la
zone, moins de 22
nuits et au maximum
sur 4 semaines (au
moins une fois par
semaine) au cours
des 8 derniéres
semaines

Si il est vu plus
de 4 fois sur
des semaines

différentes, au

cours des 8
dernieres
semaines

TOURISTE

TOURISTE
HABITUELLEMENT
PRESENT
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Ce qu'’il faut
retenir

Lannée 2020 est une année noire pour le tourisme mondial du fait de la pandémie de Covid-19. Gassin ne fait
pas exception parmi les destinations varoises.

Avec 2 millions de nuitées recensées, Gassin est une commune touristique.
En 1 an, les nuitées reculent de -39%.

La peur de voyager a cause de la Covid-19, les contraintes sanitaires comme la quarantaine... les francgais se
replient massivement sur la France.

Le volume de nuitées frangaises est toutefois supérieur a 2019 (+30%).
Les 3 principaux marchés frangais demeurent I'lle de France, Rhone-Alpes et la Région Sud.

La présence francaise ne fait pas oublier la perte d’étrangers. En 2019, les nuitées étrangeres pesaient pour 51%
des nuitées du territoire ; en 2020, elles en représentent 37%. Ainsi, sur 'année, Gassin affiche un recul de -56%
de nuitées étrangeres.

La fermeture des frontiéres jusqu’au 15 juin, la quasi-absence d’événementiels, les annonces faisant notamment
du Var une zone de circulation active du virus, les contraintes sanitaires imposées par les gouvernements a leurs
ressortissants, le reconfinement en fin d'année en France et a I'étranger ... expliquent ces résultats.

Les principaux marchés étrangers sont I'Allemagne, le Royaume-Uni, la Belgique et les Pays-Bas.
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2 millions de nuitées en 2020

‘ -39% par rapport a 2019

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques de Gassin

(en nombre de nuitées)
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Répartition mensuelle des nuitées touristiques

P Les mois de juillet et aoiit recensent 66% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 47% en 2019), et le
volume de nuitées est inférieur a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit -14%.

P C’est en ao(it que la destination recense le plus de nuitées, soit 36%.
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Nombre et évolution mensuelle des nuitées
entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

» Evolution
Nuitées 2020 2019 - 2020

Janvier 32 900 -48%
Février 40 600 39% S
Mars 40 700 -40% %
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Septembre 176 800 -52% g
Octobre 81900 -55% =
o)
Novembre 16 100 -53% 2
Décembre 30 300 -32% =

[

ANNEE 1985 700 -39% §
~
(7]
o
(8]
(7,]
g
£
L
(@]



LES NUITEES FRANCAISES
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U 1,2 millions de nuitées frangaises en 2020

1-21% ar rapport a 2019
soit 63% des nuitées P PP

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques francaises de Gassin

(en nombre de nuitées)
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P Les mois de juillet et aolit recensent 65% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 52% en 2019), et le
U volume de nuitées est comparable a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit -1%.
P C’est en aolit que la destination recense le plus de nuitées, soit 39%.

Nombre et évolution mensuelle des nuitées
frangaises entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

Répartition mensuelle des nuitées touristiques francaises
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P Les 3 principaux marchés frangais sont :

P lle de France, avec 36% des nuitées francaises

P Rhdne-Alpes, 20% des nuitées francaises
P Région Sud, 12% des nuitées francaises

P Iis représentent plus des 2/3 des nuitées francaises

Centre Reste de la France
2% 12%
Bourgogne
2%

Haute Normandie
2%

Picardie

2%
Alsace .

2%

Lorraine /.

2%

Ile-de-France
36%

Origine des

frangais en 2020
(en % de nuitées frangaises)

Nord - Pas de Calais
8%

Provence-Alpes-Cote
d'Azur
12%

\ Rhone Alpes

20%

Nombre et évolution des nuitées selon I’origine
régionale entre 2019 et 2020
(en % de nuitées)

Nuitées Evolution
francaises 2020 2019 - 2020

lle-de-France 44 300 -8%
Rhone Alpes 243 900 -25%
Provence-Alpes-Céte

d'Azur 156 00 -29%
Nord - Pas de Calais 105 600 -19%
Lorraine 28 600 -30%
Alsace 26 300 -17%
Picardie 25 500 -37%
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Nombre et évolution des nuitées selon I'origine
régionale entre 2019 et 2020

(en % de nuitées)

Nombre de nuitées touristiques
de 23 4 5 521 nuitées

de 5521 & 10 847 nuitées

de 10 B47 & 24 827 nuitées

de 24 827 & 55 470 nuitées

de 55 470 & 151 462 nuitées

de 151 462 4 216 437 nuitées

Nuitées 2020 Zf)‘f;'f'tzig;o
Paris 175 600 +17%
Rhoéne 108 800 -17%
Bouches-du-Rhéne 80 700 -26%
Hauts-de-Seine 80 500 -1%
Nord 78 900 -16%
Alpes-Maritimes 60 000 -27%
Isere 46 300 -23%
Yvelines 41100 -19%
Val-de-Marne 36 200 -27%
Seine-et-Marne 31 800 -27%
Seine-Saint-Denis 28 500 -28%
Pas-de-Calais 26 800 -28%
Val-d Oise 26 400 -23%
Essonne 22 900 -34%
Haute-Savoie 22 300 -34%
Seine-Maritime 20 000 -28%
Loire 19 700 -29%
Savoie 16 700 -38%
Haute-Garonne 15 300 -41%
Moselle 15 200 -27%
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ILE DE
FRANCE

Des nuitées touristiques
franciliennes inférieures a
celles de 2019.

Une clientele présente des la
fin du confinement.

483 600 nuitées franciliennes en 2020,

l -8% par rapport a 2019

soit 36% des nuitées francaises
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ILE DE N C p :
C P C’est en aolit que la destination recense le plus de nuitées, soit 44%.
FRANCE
Répartition mensuelle des nuitées touristiques franciliennes
(en % de nuitées)
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P Les mois de juillet et aoiit recensent 70% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 60% en 2019), le volume
de nuitées est supérieur a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit +7%.

Nombre et évolution mensuelle des nuitées
frangaises entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

Nuitées 2020 Zf)‘igh_‘tziggo
Janvier 3 400 -50%
Février 6 600 -32%
Mars 10 200 -5%
Avril 5800 -79%
Mai 5900 -83%
Juin 39 800 -15%
Juillet 114 100 +10%
Aolt 193 700 +5%
Septembre 31 500 -1%
Octobre 180 00 +5%
Novembre 5 600 +49%
Décembre 8 500 +43%
ANNEE 443 000 -8%
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U ILE DE P Les 3 principaux marchés franciliens sont :
| FRANCE P> Paris (40% des nuitées de I'lle de France)

P Hauts de Seine (18% des nuitées)
P Yvelines (9% des nuitées)

Nombre et évolution des nuitées franciliennes selon
I'origine départementale entre 2019 et 2020
(en % de nuitées)

Esssc:;ne Nuitées 2020 Evolution
Val-d Oise ° 2019 - 2020
6%
Paris 175 600 +17%
Seine-Saint-Denis Hauts-de-Seine 80 500 -1%
7%
Yvelines 41 100 -19%
Paris
40% Val-de-Marne 36 200 -27%
Seine-et-Marne .
7% o Seine-et-Marne 31 800 -27%
Origine des . . .
franciliens en 2020 Seine-Saint-Denis 28 500 -28%
Val-de-Marne Val-d Oise 26 400 -23%
o L
8% (egaﬁ;’//i'gg; ge)es Essonne 22 900 -34%

Yvelines
9%

-

Hauts-de-Seine
18%
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U RHONE- 244 000 nuitées rhonalpines en 2020,
ALPES soit 20% des nuitées francaises

l -25% par rapport a 2019

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques de Rhone-Alpes sur Gassin

(en nombre de nuitées)
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P Les mois de juillet et aoiit recensent 57% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 44% en 2019), le volume
RHONE- de nuitées est comparable a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit -1%.
P C’est en aolit que la destination recense le plus de nuitées, soit 34%.

ALPES
Nombre et évolution mensuelle des nuitées
frangaises entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)
Répartition mensuelle des nuitées touristiques rhonalpines )
(en % de nuitées) s Evolution
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U RHONE- P Les 3 principaux marchés rhdnalpins sont :
| ALPES P Rhdne (45% des nuitées de Rhéne-Alpes)

VISITVAR

P Isére (19% des nuitées)
P Haute-Savoie (9% des nuitées)

Nombre et évolution des nuitées rhonalpines selon
I'origine départementale entre 2019 et 2020
(en % de nuitées)

Ardeche
Drome 2% . Evolution
4% Nuitées 2020 2019 - 2020
Ain
6% Rhéne 108 800 -17%
. Isere 46 300 -23%
Savoie
7% Haute-Savoie 22 300 -34%
o Rhone Loire 19 700 -28%
_ Origine des 45% savoie 16 700 -36%
Loire rhonalpins en 2020 _
8% Ain 13 800 -27%
(en % de nuitées Drome 11 100 -34%
rhénalpines)

Ardéeche 5100 -36%

Haute-Savoie
9%

Isere
19%
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U REGION

VISITVAR

SUD

Les nuitées touristiques de la
Région Sud sont inférieures a
celles de 2019.

Une clientéle présente des la
fin du confinement et jusqu’au
confinement de novembre.

156 000 nuitées de la Région Sud en 2020,

soit 12% des nuitées francaises

l -29% par rapport a 2019

Les nuitées journalieéres des clientéles touristiques de la Région Sud sur Gassin

(en nombre de nuitées)
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P Les mois de juillet et aoiit recensent 47% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 37% en
REGION " e .y R - N
2019), le volume de nuitées est inférieur a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit -11%.
SUD P C’est en juillet-ao(it que la destination recense le plus de nuitées, soit respectivement 24% et 23%.

Nombre et évolution mensuelle des nuitées
frangaises entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

Répartition mensuelle des nuitées touristiques de la Région Sud ) _
(en % de nuitées) s Evolution
0% Nuitées 2020 2019 - 2020
m 2019 Janvier 5100 -17%
25% 2020 24% ;. -
6 23% Février 5 800 -35% o
Mars 4300 54% ‘3
20% 18% 0 1% . 3
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U REGION P Les 2 principaux marchés de la région Sud sont :

0

VISITVAR

SUD P Bouches du Rhéne (52% des nuitées de la Région Sud)
P Alpes-Maritimes (38% des nuitées)

Alpes de Haute-

Hautes-Alpes

Provence
2% 2% P Nombre et évolution des nuitées de la Région Sud
Vaucluse selon I'origine départementale entre 2019 et 2020
6% (en % de nuitées)
Nuitées Evolution
2020 2019 - 2020
Bouches-du-Rhone 80 700 -26%
Origine des Alpes-Maritimes 60 000 -27%
clientéles de Vaucluse 9300 -51%
la Région Sud Bouches-du-Rhéne
engZOZO 509 Alpes de Haute-Provence 3200 -39%
Hautes-Alpes 3 000 -38%

(en % de nuitées
des clienteles de
la Région Sud)

Alpes-Maritimes
38%
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LES NUITEES ETRANGERES
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736 700 millions de nuitées étrangeres en 2020

. L ¥ -56% par rapport 3 2019
soit 37% des nuitées

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques étrangéres sur Gassin

(en nombre de nuitées) N
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P Les mois de juillet et aolit recensent 69% des nuitées touristiques de I'lannée 2020 (contre 42% en 2019), le
volume de nuitées est inférieur a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit -29%.

Nombre et évolution mensuelle des nuitées
étrangeres entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

Répartition mensuelle des nuitées touristiques étrangéres

(en % de nuitées) Nuitées Evolution
40% 37% étrangéres 2020 2019 - 2020
(0]
. m 2019 Janvier 17 500 -44%
° 32% .
2020 Février 0 by
18 500 -36% N
30%
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25% 22% Avril 5 700 -94% %
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(] S~
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P Les 4 principaux marchés étrangers sont :

P Allemagne, avec 23% des nuitées étrangeres
P Royaume-Uni, 15% des nuitées étrangéres
P Belgique, 12% des nuitées étrangéres

P Pays-Bas, 11% des nuitées étrangéres

P Iis représentent prés des 2/3 des nuitées étrangeres

Allemagne

Reste du mo 23%

19%

Etats-Un
3%

Origine des

Etrangers en 2020
(en % de nuitées étrangeres)

Suisse
8%

Royaume-Uni
15%

Belgique
Pays-Bas 12%

11%

Nombre et évolution des nuitées selon I'origine
géographique entre 2019 et 2020
(en % de nuitées)

Nuitées Evolution
étrangéres 2020 2019 - 2020
Allemagne 171 900 -56%
Royaume-Uni 110 300 -51%
Belgique 89 200 -23%
Pays-Bas 81 500 -37%
Italie 62 500 -50%
Suisse 59 800 -42%
Etats-Unis 23 700 -68%
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ALLEMAGNE

VISITVAR

La clientéle allemande est de
retour a la réouverture des
frontiéres le 15/06.

171 900 nuitées allemandes en 2020 & -56% par rapport 3 2019
soit 23% des nuitées étrangeres

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques allemandes sur Gassin

(en nombre de nuitées)
6000
Confinement e
B -41%
5000 ——2020 i‘ de nuitées entre le ,
\ 15/06 et le 29/10/2020 /
N comparéa 2019 P
96% e comeeresb
de nuitéespendant w0
le confinement 93% 8‘
4000 =
G 8 B
52 =
T 3. o,
2 |
=
3000 & 3 2
NS o
o M s}
3 ©
1] [0} >
88 5
-19% =5 8
2000 de nuitées avant r3|> P o
la Covid19 3 % :
comparé a 2019 - g
=
3
1000 2
o
>
o
N
<
0 - - e o= y2 \8
1/1 15/1 29/1 12/2 26/2 11/3 25/3 8/4 22/4 6/5 20/5 3/6 17/6 1/7 15/7 29/7 12/8 26/8 9/9 23/9 7/10 21/10 4/11 18/11 2/12 16/12 30/12 s
4
S
&
<
(©]



P Les mois de juillet et ao(it recensent 70% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 31% en 2019), le
ALLEMAGNE volume de nuitées est comparable a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit +0%.

Nombre et évolution mensuelle des nuitées
allemandes entre 2019 et 2020 (en % de nuitées)

Répartition mensuelle des nuitées touristiques allemandes

(en % de nuitées) . Evolution
5% Nuitées 2020 2019 - 2020
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ROYAUME-UNI

En 2020, les nuitées
touristiques britanniques
reculent.

Toutefois, la clientele
britannique est de retour deés
la réouverture des frontiéres
le 15/06.

Apres la mi-aodt, la
fréquentation chute du fait
notamment du passage du

Var en zone rouge de
circulation active de la Covid-
19.

VISITVAR

110 300 nuitées britanniques en 2020

"' -51% par rapport a 2019

soit 15% des nuitées étrangeres

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques britanniques sur Gassin

(en nombre de nuitées)
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P Les mois de juillet et aolt recensent 72% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre
57% en 2019), le volume de nuitées est supérieur a celui enregistré pour la méme période en

2019, soit +6%.

Répartition mensuelle des nuitées touristiques britanniques
(en % de nuitées)

37%
m 2019 35%
2020 30%

27%
11% 11%
0,
7% 7% 9%
5%
3% 3%
2% .
1%1%  19%1% 1% [ 2% 2% I 0%0% 1% 0%
— — — s [ |
Q 2 ;

o8 X < R » Q X X
& X \Y o N N2 N
J 14\\ @’b PA @ \0 \& ;0
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Nombre et évolution mensuelle des nuitées
suisses entre 2019 et 2020

(en % de nuitées)

Nuitées 2020 Zf)‘f;"_‘tzig;o
Janvier 1300 +68%
Février 1000 +44%
Mars 2500 +214%
Avril 1800 -56%
Mai 1600 -83%
Juin 7 800 -44%
Juillet 39 400 +15%
Aolt 36 700 -3%
Septembre 9 400 -34%
Octobre 3300 -51%
Novembre 200 -60%
Décembre 500 -70%
ANNEE 105 500 -15%
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BELGIQUE
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En 2020, les nuitées
touristiques belges baissent de
-23%.

Toutefois, la clientéle belge est
de retour dés la réouverture
des frontiéres le 15/06.

Apres la mi-ao(t, la
fréquentation chute du fait
notamment du passage du Var
en zone rouge de circulation
active de la Covid-19.

89 200 nuitées belges en 2020

. L, . ¥ -23% par rapport 2 2019
soit 12% des nuitées étrangeres

Les nuitées journaliéres des clientéles touristiques belges sur Gassin

(en nombre de nuitées)
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P Les mois de juillet et aolit recensent 72% des nuitées touristiques de I'année 2020 (contre 46% en 2019), le
volume de nuitées est supérieur a celui enregistré pour la méme période en 2019, soit +21%.

Répartition mensuelle des nuitées touristiques belges
(en % de nuitées)

47%
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2020
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Nombre et évolution mensuelle des nuitées belges

entre 2019 et 2020

(en % de nuitées)

Nuitées 2020 Zf)‘f;h_‘tzig;o
Janvier 1700 -34%
Février 1700 -47%
Mars 800 -73%
Avril 200 -98%
Mai 800 -90%
Juin 7 500 -39%
Juillet 41 700 24%
Ao(t 22 100 14%
Septembre 7 000 -55%
Octobre 3300 -56%
Novembre 700 -34%
Décembre 1700 -11%
ANNEE 89 200 -23%
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